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 Facultad(es)/Escuela(s):
Contaduría y Administración
Programa(s) Educativo(s):
Licenciatura en Contaduría


	PROGRAMA DE UNIDAD DE APRENDIZAJE


		Nombre de la Unidad de Aprendizaje:

	Investigación de Operaciones

	Créditos:
	Horas totales:
	Horas teóricas:
	Horas prácticas:

	4
	4
	2
	2

	Nombre de la academia(s) que lo aprobó(aron):

	Matemáticas

	Área:
	Núcleo:
	Tipo:

	Matemáticas
	Sustantivo
	Obligatoria

	Unidad de Aprendizaje práctica de acuerdo al art. 57 RGA :
	Si:
	
	No:
	x






	
	



	Competencias del Perfil de Egreso del Programa Educativo

	Genéricas
	Habilidades cognitivas y capacidades metodológicas

	Específicas
	Identificar y optimizar los procesos de negocios de las organizaciones

	Competencias del área de conocimiento
	Aplica el conocimiento matemático, a partir de sus habilidades y actitudes que permiten razonar, comprender y expresarse en el lenguaje matemático, integrándolo con otros conocimientos para dar una mejor respuesta a las situaciones de la vida bajo distintos niveles de complejidad

	Competencia de la Unidad de Aprendizaje
	Desarrolla modelos de optimización con actitud innovadora, para dar soluciones a problemas que se presentan cuando existen recursos limitados en los sectores productivos, haciendo uso de herramientas cuantitativas pertinentes.




	No. de sesiones


	Sub-Competencias
	Temas
	Actividades
	Ambiente
de trabajo o
aprendizaje


	
	
	
	Docente
	Alumno
	

	6





	1.- Aplicar los conceptos y métodos de los pronósticos como elementos clave para la planeación  de las organizaciones, bajo un enfoque cuantitativo.

	1.1 Importancia de los pronósticos y el comportamiento de una serie de tiempo.
1.2 Aplicación de los modelos de suavización en el pronóstico: Métodos de promedios móviles, ponderados y suavización exponencial.
1.3 Aplicación de los modelos de pronósticos de series de tiempo: Modelos de tendencia,(estacionales, estacionales y tendencia “Modelo multiplicativo”).
	Exposición de problemas aplicados al área administrativa y financiera:
1.1 Selección de los problemas tipo a aplicar.
1.2 Exposición de la solución de los problemas argumentando los conceptos.
1.3 Análisis de resultados y argumentación de las conclusiones y recomendaciones.

	Aprendizaje colaborativo basado en la resolución de ejercicios:
2.1 Lecturas previas guiadas.
2.2 Generar el diálogo para trabajar cooperativamente la problemática.
2.3 Resolver los ejercicios
2.4 Elaborar el documento con la resolución de ejercicios
	Aula 
Classroom
TIC
. 






	
Sub-Competencias
	Evaluación
	Referencias
bibliográficas

	Materiales y recursos didácticos


	
	Criterios

	Evidencias

	Ponderación

	Ponderación de la Sub-Competencia
	
	

	1.- Aplicar los conceptos y métodos de los pronósticos como elementos clave para la planeación  de las organizaciones, bajo un enfoque cuantitativo
	Se establece y  se evalúa los métodos de pronósticos, mediante la resolución de problemas de diversa índole, con autonomía en el desempeño, considerando un orden lógico, honestidad académica y tiempos de entrega. 

	Resolución de ejercicios

Examen

Formulario

	60%    
     

30 %
10%
	30 %
	Capítulo 6 del libro 1.

Capítulo 10 del libro 2. 
	Bibliografía recomendada. 
T.I.C.
Pintarrón.
Calculadora científica.
Computadora.






	No. de sesiones


	Sub-Competencias
	Temas
	Actividades
	Ambiente
de trabajo o
aprendizaje


	
	
	
	Docente
	Alumno
	

	6



	 2.- Analizar y tomar de decisiones a situaciones problemáticas de las organizaciones a través de los modelos de Programación Lineal y PERT/CPM
	2.1 Planteamiento y formulación de un modelo de programación lineal. Solución por el método gráfico. 

2.2 Programación de proyectos PERT/CPM con tiempos de actividad conocido e incierto.
	Exposición de problemas aplicados al área administrativa y financiera:

1.1 Selección de los problemas tipo a aplicar.
1.2 Exposición de la solución de los problemas argumentando los conceptos.
1.3 Análisis de resultados y argumentación de las conclusiones y recomendaciones.

	Aprendizaje colaborativo basado en la resolución de ejercicios:

2.1 Lecturas previas guiadas.
2.2 Generar el diálogo para trabajar cooperativamente la problemática.
2.3 Resolver los ejercicios
2.4 Elaborar el documento con la resolución de ejercicios
	Aula
TIC






	
Sub-Competencias
	Evaluación
	Referencias
bibliográficas

	Materiales y recursos didácticos


	
	Criterios

	Evidencias

	Ponderación

	Ponderación de la Sub-Competencia
	
	

	2.-Analizar y tomar de decisiones a situaciones problemáticas de las organizaciones a través de los modelos de Programación Lineal y PERT/CPM
	Establece y se evalúa los modelos de Programación Lineal y PERT/CPM, mediante la resolución de problemas de diversa índole, con autonomía en el desempeño, considerando un orden lógico, honestidad académica y tiempos de entrega. 

	Resolución de ejercicios

Examen

Formulario
	   60%

30 %
10%



	40%
	Capítulo 7, 9, 13 del libro 1.

Capítulo 2, 3, 16, del libro 2.
	Bibliografía recomendada. 
TIC
Pintarrón.
Calculadora científica.
Computadora.






	No. de sesiones


	Sub-Competencias
	Temas
	Actividades
	Ambiente
de trabajo o
aprendizaje


	
	
	
	Docente
	Alumno
	

	9





	3.- Aplica los conceptos y modelos de inventarios como elementos clave para la planeación de las organizaciones, bajo un enfoque cuantitativo.

	3.1 Modelos de Inventarios: Modelos de cantidad económica del pedido (EOQ)
3.2Modelo de tamaño del lote de producción económico
3.3 Modelo de inventarios con faltantes planeados
3.4 Descuentos por cantidad en el modelo EOQ

	Exposición de problemas aplicados al área administrativa y financiera:

1.1 Selección de los problemas tipo a aplicar.
1.2 Exposición de la solución de los problemas argumentando los conceptos.
1.3 Análisis de resultados y argumentación de las conclusiones y recomendaciones.

	Aprendizaje colaborativo basado en la resolución de ejercicios:

2.1 Lecturas previas guiadas.
2.2 Generar el diálogo para trabajar cooperativamente la problemática.
2.3 Resolver los ejercicios
2.4 Elaborar el documento con la resolución de ejercicios.
	Aula
Classroom
TIC
. 





			
Sub-Competencias
	Evaluación
	Referencias
bibliográficas

	Materiales y recursos didácticos


	
	Criterios

	Evidencias

	Ponderación

	Ponderación de la Sub-Competencia
	
	

	3. Aplica los conceptos y modelos de inventarios como elementos clave para la planeación de las organizaciones, bajo un enfoque cuantitativo.
	Aplica los conceptos y modelos de inventarios en la resolución de problemas.
	Resolución de ejercicios

Examen

Formulario

	 60 %

30%

10 %
	30 %
	Capítulo 14 del libro 1.

Capítulo 18, 19 del libro 2. 
	Bibliografía recomendada. 
TIC
Pintarrón.
Calculadora científica.
Computadora.






	Bibliografía sugerida

	BÁSICA
1. Métodos cuantitativos para los negocios, Anderson, D.; Sweeney, D.; Williams, T., Treceava edición. Año 2016,International Thomson Editores

COMPLEMENTARIA.
2. Investigación de Operaciones, Hillier, Frederick; Lieberman, Gerald., Novena edición año 2010,Editorial McGraw Hill

INTERNET
www.seio.es  Sociedad de estadística e investigación operativa. España. 17/08/2022, 11.00 hrs.
www.scienceofbetter.org Operation research: science of better. Investigación de operaciones: ciencia de la mejoría. Estados Unidos. 17/08/2022, 11.10 hrs.
         www.theorsociety.com The Operational Research Society. Asociación de investigación de operaciones. Reino Unido. 17/08/2022 11.25 hrs.





	
Reportes por Sub-Competencia
	Fecha de evaluación
	Ponderación

	Primer
	26 al 30 de septiembre de 2022
	30 %

	Segundo 
	16 al 18, 22 de noviembre de 2022
	40 %

	Tercero
	16 al 18, 22 de noviembre de 2022
	30 %

	
	
	





	Perfil del docente

	ACADÉMICOS: Licenciatura en Ingeniería civil, ingeniería civil y administración, ingeniería industrial, con maestría en investigación de operaciones, en calidad, en ingeniería, en ingeniería administrativa, en vías terrestres, innovación administrativa, administración, finanzas, o en valuación de bienes inmuebles e industriales.
PROFESIONALES: Tener conocimientos y experiencia en la aplicación de los conceptos de la investigación de operaciones, en las áreas de Administración, Contaduría, Economía y Finanzas.
DOCENTES: Comprobar experiencia mínima de dos años en docencia en un área del conocimiento afín o en el área de métodos cuantitativos en administración, administración, finanzas y económicas




	
Nombre y firma de los docentes que participaron en su elaboración:
	Mtro. José Jesús Echavarría Sánchez
Mtro. Alberto Santiago Alday Echavarría

	Nombre y firma del Presidente de la Academia
	Mtro. Alberto Santiago Alday Echavarría

	Nombre y firma del Secretario de la Academia
	Mtro. José Jesús Echavarría Sánchez 

	Nombre y firma del Coordinador de Carrera
	[bookmark: _GoBack]

	Nombre y firma del Secretario Académico
	Mtra. Evarista González García

	Nombre y firma del Director de la Facultad o Escuela
	Mtro. Carlos Cruz Mora

	Fecha de elaboración o modificación
	
Agosto 2022
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