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	Facultad(es)/Escuela(s):

	Facultad de Contaduría y Administración

	Programa(s) Educativo(s):

	Licenciatura en Administración y Finanzas


	Competencias del Perfil de Egreso del Programa Educativo

	Genéricas
	Desarrollo  de  la  lectura-escritura  de  textos,  Habilidades  de  investigación,  Habilidades  cognitivas,  Capacidad  emprendedora,

Capacidad de organización y Trabajo en equipo.

	Específicas
	Identificar y optimizar los procesos de negocios de las organizaciones, Detectar oportunidades para emprender nuevos negocios y/o desarrollar nuevos productos.

	Competencias del área de
conocimiento
	Formular sistemas administrativos que maximicen los rendimientos de la empresa.

	Competencia de la Unidad de

Aprendizaje
	Analizar las características de la globalización de los mercados con la finalidad de proponer estrategias mercadológicas que le permitan a la empresa desarrollar ventajas competitivas.


	Fundamentación

	Los países en vías de desarrollo deben participar, cada vez con más éxito, en el comercio internacional, de forma tal que sus productos les permitan mantenerse en el entorno competitivo de la globalización.

En la actualidad no podemos dejar de lado al comercio internacional, y esto nos lleva de la mano al marketing internacional. En esta UA nos conducen de manera ágil a través de esta disciplina: desde la mezcla de marketing clásica, las 4P, hasta introducirnos en las técnicas y estrategias para ingresar en los mercados internacionales, analizan los requerimientos para satisfacer las necesidades de los consumidores en otras plazas, es decir, incursionar en el mercado internacional.

La Mercadotecnia Internacional se convierte en una herramienta fundamental para los mercados internacionales, cada vez más empresas consideran crecer dada a la gran demanda de productos de consumo que surge de los mismos; en los mercados internacionales se estudian diversos aspectos como la etapa de desarrollo económico en que se encuentra la nación, factores tales como: costumbres de la población, segmentaciones del mercado y el sistema político social del país, entre otros. Como docentes formadores somos conscientes del gran reto que es transmitir conocimientos de mercadeo y la unión de los valores para lograr que el estudiante sea un profesional de calidad.

Los temas buscan el conocimiento del área de mercadotecnia en general, sus antecedentes y aplicaciones a través del tiempo, manifestaciones y la importancia del área para las empresas. Se incluye un panorama de las actividades indispensables para la definición, identificación y localización del cliente, sus características y las condiciones del entorno en el que se desenvuelve.

La unidad de aprendizaje de Mercadotecnia Internacional, se impartirá como optativa en la Licenciatura en Administración y Finanzas, tiene el propósito de desarrollar competencias para comprender la importancia de aplicar la estrategia de marketing-mix a un entorno internacional.

Se busca introducir al alumno en el conocimiento de la mercadotecnia y su proceso, el docente debe orientarlo en la búsqueda de información fundamental como sus antecedentes y su conceptualización, con el propósito de que el alumno reflexione y sitúe la asignatura en el contexto de su aplicación en la gestión de los negocios. Adicionalmente, el estudiante debe comprender el papel trascendental que juega la mercadotecnia como el vínculo de comunicación entre la organización y sus clientes, y el impacto de su comportamiento de compra como determinante en el éxito de la empresa. 

Esta unidad de aprendizaje debe tener como antecedente a la unidad de aprendizaje de Mercadotecnia, Estrategias de Ventas, Macroeconomía.


	No. de sesiones
	Sub-Competencias
	Temas
	Actividades
	Ambiente
de trabajo o aprendizaje

	
	
	
	Docente
	Alumno
	

	12
	Analizar
los
antecedentes
de
la mercadotecnia internacional,  así  como los factores que influyen en   ella   con   el   fin   de detectar   oportunidades de negocios
	Introducción a la mercadotecnia internacional.
(Libro 1 Capítulo 1 y 2)
(Libro 2 Capítulo 1)

Entorno y dinámica de  la mercadotecnia internacional.
(Libro 1 Capítulos 5, 6 y 7)
(Libro 2 Capítulo 1)

Análisis y evaluación de oportunidades de negocio en los mercados internacionales.

(Libro 1 Capítulo 9 y 10)

(Libro 2 Capítulo 7, 8, 9, 10 y 11)
	*Evaluación inicial de
 los alumnos y encuadre  de  la unidad de aprendizaje.

*Aspectos   logísticos y acuerdos.

*Establecimientos de
las características y/o lineamientos   de   las tareas     y     reportes correspondientes.

*Conducción de las actividades de aprendizaje.

*Conclusiones y retroalimentación de los temas tratados
	*Estudio  de  fuentes  de
información

* Mapas conceptuales
*Ensayos
*Estudio de casos
*Investigaciones

*Presentaciones multimedia
	Aula.
TIC



	Facultad(es)/Escuela(s):

	Facultad de Contaduría y Administración

	Programa(s) Educativo(s):

	Licenciatura en Administración y Finanzas


	
Sub-Competencias
	Evaluación
	Referencias bibliográficas
	Materiales y recursos didácticos

	
	Criterios
	Evidencias
	Pondera ción
	Ponderación
de la Sub- Competenci a
	
	

	Analizar los antecedentes de la mercadotecnia internacional, así como los factores que influyen en ella con el fin de detectar oportunidades de negocios.
	Adquiero     la     capacidad     de detectar oportunidades de negocios  mediante  el  análisis de los factores que influyen en la mercadotecnia internacional.
	Ensayos      y/o      trabajos      de
Investigación con base en el análisis de los factores que influyen en la mercadotecnia internacional.

Resolución de casos prácticos. Participación en clase

Examen departamental

(EXADES).
	20%
30%
10%
40%
	50%
	Bibliografía 

Básica

1
Bibliografía

Complementaria

2, 3, 4, 5 y 6
	Libro de texto
TIC´s
Presentaciones multimedia

Casos de estudio

Videos

Lecturas



	Facultad(es)/Escuela(s):

	Facultad de Contaduría y Administración

	Programa(s) Educativo(s):

	Licenciatura en Administración y Finanzas


	No. de sesiones
	Sub-Competencias
	Temas
	Actividades
	Ambiente
de trabajo o
aprendizaje

	
	
	
	Docente
	Alumno
	

	12
	Analizar        las        estrategias mercadológicas más convenientes para las empresas con el propósito de desarrollar ventajas competitivas en  un  contexto global.
	Desarrollo de estrategias internacionales de marketing. 
(Libro 1 del Capítulo 11, 12, 14, 15, 16 y 18)
(Libro 2 Capítulo 2, 3, 4, 5 y 6)


	*Evaluación  inicial  de  los alumnos y encuadre de la unidad de aprendizaje.

*Aspectos logísticos y acuerdos.

*Establecimientos de las características y/o lineamientos de las tareas

y reportes correspondientes.

*Conducción de las actividades   de aprendizaje.

*Conclusiones                   y retroalimentación de los temas tratados.
	*Estudio
de
fuentes
de
información

* Mapa conceptual
*Ensayo

*Estudio de casos
	Aula.
TIC´s



	Facultad(es)/Escuela(s):

	Facultad de Contaduría y Administración

	Programa(s) Educativo(s):

	Licenciatura en Administración y Finanzas


	Sub-Competencias
	Evaluación
	Referencias bibliográficas
	Materiales y recursos didácticos

	
	Criterios
	Evidencias
	Ponderación
	Ponderación de la
Sub- Competencia
	
	

	Analizar
las
estrategias mercadológicas más convenientes para las empresas con el propósito de desarrollar ventajas competitivas en un contexto global.
	Adquiero la  capacidad de analizar las estrategias mercadológicas más convenientes para que las empresas puedan desarrollar ventajas competitivas.
	Ensayos y/o trabajos de  investigación con base en el análisis de los
factores
que influyen en la mercadotecnia internacional.

Resolución  de  casos prácticos.

Participación
en clase

Examen departamental (EXADES).
	20%
30%
10%
40%
	50%
	Bibliografía 

Básica

1
Bibliografía

Complementaria

2, 3, 4, 5 y 6
	Libro de texto
TIC´s

Presentaciones multimedia

Casos de estudio

Videos

Lecturas



	Facultad(es)/Escuela(s):

	Facultad de Contaduría y Administración

	Programa(s) Educativo(s):

	Licenciatura en Administración y Finanzas


Bibliografía sugerida

BÁSICA

1. Cateora, P., Gilly, M. y Graham, J. (2014). Marketing Internacional, 16ª.Edición (4ª. Edición en español). McGraw Hill. México.
COMPLEMENTARIA

2. Kirchner, A. y Márquez, E. (2010). Comercio y marketing internacional. 4ª. Edición. Cengage Learning. México.

3. Cateora, P., Gilly, M. y Graham, J. (2011). Marketing Internacional, 15ª.Edición (Edición en inglés). McGraw Hill. NY, EE.UU.
4. Hollesen, S. y Arteaga, J. (2010). Estrategias de marketing internacional. 4ª Edición. Pearson. Madrid, España.
5. Czinkota, M. y Ronkainen, I. (2005). Marketing Internacional. Ed. Thomson, México.

6. Lee Kim, Hyun-Sook (2009). Marketing Internacional: Teoría y 50 Casos, Ed. Cengage Learning, México.
7. García Sordo, J. (2001). Marketing Internacional. Ed. McGraw Hill. México.

	Facultad(es)/Escuela(s):

	Facultad de Contaduría y Administración

	Programa(s) Educativo(s):

	Licenciatura en Administración y Finanzas


	Reportes por Sub-Competencia
	Fecha de evaluación
	Ponderación

	Primera
	Primer parcial
	50%

	Segunda
	Segundo parcial
	50%



Perfil del docente
      ACADÉMICOS:

   Licenciado en Mercadotecnia, Contador Público, Licenciado en Contaduría Pública, Licenciado en Administración, Licenciado en Administración y Finanzas con Maestría en Mercadotecnia, Administración, Innovación Administrativa, Alta Dirección y/o Doctorado en Mercadotecnia, Administración, Finanzas.

      PROFESIONALES:

      Tener constancias de participación en conferencias y cursos de actualización en el sector empresarial relativos al área.
      DOCENTES:
Comprobar experiencia docente mínima de tres años relacionada en el área de mercadotecnia. Tener cursos de didáctica, uso de tecnologías de información y comunicación.


	Facultad(es)/Escuela(s):

	Facultad de Contaduría y Administración

	Programa(s) Educativo(s):

	Licenciatura en Administración y Finanzas


	Nombre y firma de los docentes que participaron en su elaboración:
	M.E.D.H. Erick Antonio Ayuso Barahona


	Nombre y firma del Presidente de la Academia
	M.A. Carlos Alberto Pérez Canul

	Nombre y firma del Secretario de la Academia
	Dr. Roger Manuel Patrón Cortés

	Nombre y firma del Coordinador de Carrera
	C.P. Carlos Iván Mut Coyoc, M.A.

	Nombre y firma del Secretario Académico
	C.P. Evarista González García, M.C.

	Nombre y firma del Director de la Facultad o
Escuela
	C.P. Ileana María Chávez Herrera, M.A.D.

	Fecha de elaboración o modificación
	30 de julio de 2019.
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